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REGULAMIN EY VIRTUAL COMPLIANCE OFFICER (“VCO”)

§1. DEFINIUE

Nieprawidtowos¢ — kazde naruszenie przepisdw prawa lub regulacji wewnetrznych.

Regulamin — niniejszy requlamin.

Spétka — Topsil Global Sp.z0.0. Sp. k.

VCO —system IT zapewniajacy m.in. anonimowy kanat do zgtaszania Nieprawidtowosci.

Lgtaszajacy (Sygnalista) — osoba zgtaszajaca Nieprawidtowosc lub uzasadnione podejrzenie Nieprawidtowosci w Spotce. Zgtaszajacy ma
mozliwo$¢ pozostania anonimowym.

Zgtoszenie — zawiadomienie o Nieprawidtowosci lub podejrzeniu Nieprawidtowosci zgtoszone przy uzyciu VCO.

Dostawca - Ernst & Young spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Consulting sp. k. w Warszawie

§2. POSTANOWIENIA OGOLNE

VCO jest narzedziem wykorzystywanym przez Spotke na jej wewnetrzne potrzehy zwigzane ze zgtaszaniem Nieprawidtowosci.

V(0 dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz w przepisach obowigzujacego prawa.

V(0 ma na celu umozliwienie dokonywania zgtoszeri o podejrzeniu Nieprawidtowosci w sposob poufny, tatwy i ogdlnodostepny (dla osob
zwewnatrz i zewnatrz organizacji). Wykorzystanie VCO do zgtoszenia Nieprawidtowosci jest bezptatne dla Zgtaszajaceqgo.

Igtaszajacy korzystajacy z VCO zobowiazany jest do stosowania postanowieri niniejszego Regulaminu.

Komunikacja miedzy urzadzeniem koricowym Zgtaszajacego a VCO odbywa sie przez pofaczenie szyfrowane (SSL). Adres IP nie jest
przekazywany Spétce przez Dostawce VCO. Na urzadzeniu Zgtaszajacego zapisywany jest jedynie plik cookie zawierajacy identyfikator sesji
(tzw. zerowy plik cookie) stuzacy do utrzymania potaczenia z systemem zgtoszen online . Plik ten jest aktywny do korica sesji, a nastepnie jest
usuwany.

§ 3. WARUNKI KORZYSTANIAZ VCO

VCO nie moze by¢ wykorzystywane w spos6h niezgodny z prawem i dobrymi obyczajami, majac na uwadze poszanowanie débr osobistych
i praw whasnosci intelektualnej osob trzecich.

Igtaszajacy zobowigzuje sie do niewykorzystywania VCO do podejmowania dziatart niezgodnych z prawem, w tym w szczegdinosci:
wykorzystanych do szantazu, zniestawienia, grézb, oczerniania itp.

Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobdw i funkgji VCO w celu prowadzenia przez Zgtaszajacego dziatalnosci, ktdra naruszataby interes
Spdtki, Dostawcy VCO lub wykorzystania jakiejkolwiek czesci oprogramowania YCO lub kodu Zrédtowego stanowiacego podstawe jego
funkcjonowania, w celu tworzenia innego, w szczegélnosci podobnego oprogramowania.

Ustawienia domysine VCO pozwalaja na Zgtoszenie Nieprawidtowosci przez Zgfaszajacego anonimowo. Zgtaszajacy moze zdecydowac sie na
ujawnienie swoich danych osohowych przy zgtaszaniu Nieprawidtowosci.

Igtaszajacy jest odpowiedzialny za Zgtoszenie. Powinno dotyczy¢ ono faktow, ktorych Zgtaszajacy byt Swiadkiem lub o ktdrych Zgtaszajacy sie
dowiedziat, a ktére w ocenie Zgtaszajacego stanowiq Nieprawidtowos¢. W zgtoszeniu nie moga by¢ zawarte informacje nieprawdziwe lub
oczerniajace inne osoby. Zgtaszajacy dokonujac Zgtoszenia, o ile nie jest to niezbedne do opisu Nieprawidtowosci, nie powinien w nim
umieszczac informagji poufnych Spdtki oraz szczegéInych kategorii danych osobowych (dane wrazliwe) swoich lub 0sob trzecich.

Po przestaniu Nieprawidtowosci, Zgtaszajacy nie moze usunac, cofna¢ czy zadac, od Spétki lub Dostawcy VCO, usuniecia Zgtoszenia.

VCO umozliwia, z zachowaniem anonimowosci, uzyskanie od Spétki informacji zwrotnej na temat Zgtoszenia.

W przypadku braku innego kontaktu ze Zgtaszajacym (Zgtaszajacy nie pozostawit kontaktu zwrotnego), otrzymany po zgtoszeniu token
powinien zosta¢ zachowany i przechowywany w bezpiecznym miejscu, umozliwiajacym sprawdzenie statusu Zgtoszenia. W przypadku utraty
tokena nie jest mozliwe ustanowienie go ponownie, a tym samym sprawdzenie statusu Zgtoszenia. W takiej sytuacji mozna dokonac Zgtoszenia
ponownie. Rekomenduje sie wéwczas podanie informadji, ze zgtoszenie w tej samej sprawie miato juz miejsce, z podaniem daty pierwotnego
zgtoszenia.

Spétka zapewnia petng anonimowosc i nie bedzie prowadzita dziatan w celu ustalenia tozsamosci Zgtaszajacego, jak rdwniez nie otrzyma tych
informacji od Dostawcy VCO. Spétka zapewni poufnos¢ przekazywanych danych i informacji poprzez VCO, chyba ze zgodnie z przepisami
obowigzujacego prawa, Spétka ma prawo lub obowiazek zgtoszenia opisanej Nieprawidtowosc do edpowiednich organdw panistwowych.
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§ 4. INFORMACJE DOTYCZACE OCHRONY DANYCH 0SOBOWYCH

Informacja o ochronie danych osobowych ma na celu opisanie praktyk stosowanych przez Spétke w odniesieniu do VCO w zakresie ochrony

prywatnosci wszystkich oséb, ktdrych dane osobowe sg przetwarzane i przechowywane w VCO.

Dane Spétki znajdujq sie w § 1 Regulaminu, ktdra petni funkcje administratora danych. Dane osobowe Zgtaszajacego beda przetwarzane

i przechowywane przez Spétke.

Dane osobowe w VCO mogg by¢ udostepniane przez Spotke jednie dostawcom rozwigzania VCO oraz jego dostawcom utrzymujacym VCO,

a takze zaangazowanym w proces oceny Nieprawidtowosci.

V(O znajduje sie na platformie technologicznej Dostawcy w centrum danych MS Azure zarzadzanego na terenie Holandii.

Dane osobowe przetwarzane w VCO s3 wykorzystywane w nastepujacy sposéb:

a.  daneZgfaszajaceqo, o ile zostaty przez niego podane, stuza do jego identyfikaji przy dokonywaniu Zgtoszenia,

b. dane umieszczone w Zgoszeniu stuzg do zgtoszenia  Nieprawidtowosci przez  Zgtaszajacego, jej  oceny
i dalszego procedowania przez Spotke.

Spétka opiera sie na nastepujacych podstawach, aby uzasadnic przetwarzanie danych osobowych w VCO:

a.  przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne dla celéw realizacji uzasadnionych intereséw przez administratora danych lub przez
strone trzecia, z wyjatkiem przypadkéw, gdy interesy te sa nadrzedne w stosunku do intereséw lub podstawowych praw i wolnosci
podmiotu danych, ktére wymagaja ochrony danych osobowych. Szczegélnym uzasadnionym interesem jest wykrywanie przez Spotke
Nieprawidtowosci w swojej organizadji,

b.  przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne dla realizacji obowiazku prawnego ciazacego na administratorze wynikajacego
bezpodrednio z Dyrektywy UE 2019/1937 223.10.2019 w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii, ktérym jest
umozliwienie zgtaszania naruszen od sygnalistow przez administratora.

W systemie VCO przetwarzane sg ponizsze kategorie danych osobowych: imie, nazwisko, email, rodzaj powiazania ze Spétka np. pracownik,

wspdtpracownik, kontrahent, konsument, pacjent oraz inne kategorie danych, ktére mogg znaleZ¢ sie w Zgtoszeniu w celu dokfadnego opisu

Nieprawidtowosci. Powyzsze dane dostarczane s3 przez Zgfaszajacych, a dotyczy¢ mogq pracownikéw, wspotpracownikéw, klientéw

i dostawcow Spétki lub innych os6b, ktdrych dane nalezato podac w zwiazku z opisem Nieprawidtowosci.

Wrazliwe dane osobowe ujawniaja pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne, przynaleznosé

do zwigzkéw zawodowych, dane genetyczne, dane biometryczne, dane dotyczace zdrowia lub dane dotyczace zycia seksualnego lub orientacji

seksualnej. Spétka nie zbiera celowo zadnych wrazliwych danych osobowych. Intencja VCO nie jest przetwarzanie takich informacji.

Dane osobowe w V(O s dostepne dla nastepujacych oséb:

a.  Igtaszajacego — dostep jedynie do wiasnego Zgtoszenia,

b.  wyznaczonych pracownikéw Spotki i/lub dostawcdw zaangazowanych w ocene i procedowanie Nieprawidtowosci,

¢.  pracownikéw Dostawcy — w celach technicznych, zwigzanych z utrzymaniem VCO.

Gromadzone dane osobowe, Spétka moze udostepniac Ernst & Young spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Consulting sp. k., ktora jest

Dostawcg V(0. Powyzsze dane moga zosta¢ w uzasadnionych przypadkach takze udostepnione spétkom z grupy EY. Dostawcy s3 zaangazowani

przez Sp6tke w wewnetrzne procesy pomocnicze. Na przyktad, Spotka angazuje dostawcdw ustug w celu zapewnienia, uruchomienia i wsparcia

V(0. Dostawcy sa zobowiazani do utrzymania odpowiedniego poziomu ochrony danych, ich bezpieczefistwa i poufnosci.

Dane osobowe przechowywane sa w celu spetnienia wymagan zawodowych i prawnych, wykonania lub obrony praw Spétki oraz dla celéw

archiwalnych i historycznych. Spotka musi przechowywac informacje przez znaczace okresy, tj. do czasu przedawnienia roszczeni wynikajacych

z przepisow prawa, w tym przepisow Kodeksu Cywilnego lub do czasu przedawnienia karalnosci czynéw zabronionych wynikajacych

z przepiséw prawa, w tym z przepiséw Kodeksu Karnego. Po zakofczeniu okresu przechowywania danych, dane osobowe zostang usuniete,

Spdtka chroni poufno$¢ i bezpieczenstwo danych, ktére otrzymuje w trakcie swojej dziatalnosci. Dostep do takich danych jest ograniczony,

azasady i procedury dotyczace danych maja na celu zabezpieczenie danych przed utrat, niewtasciwym wykorzystaniem, czy ujawnieniem.

W przypadku jawnego Zgtoszenia (tj. takiego, w ktdrym Zgtaszajacy podat swoje dane osobowe), Zgtaszajacy ma prawo zazadac od Spétki

podania zgromadzony danych osobowych w V(O dotyczacych Zgtaszajaceqo.

W celach zwiazanych z przetwarzaniem danych osobowych w VCO, prosimy o kontakt na adres iodo@topsilglobal.com.

§5. POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia zamieszczenia go w VCO.
Regulamin jest dostepny w jezyku polskim.
Zmiany dokonane w Regulaminie przez Spétke obowiazuja od dnia zamieszczenia ich w VCO.



